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Ressortdefinition Wissensmanagement

Das Ressort Wissensmanagement (WiMa) ist das "Langzeitgedachtnis" unseres Vereins. Es liegt in der
Verantwortung dieses Ressort das Vereinswissen zu dokumentieren, weiter zu entwickeln und an
zuklinftige Generationen weiter zu geben. Das Wima-Ressort ist mit folgenden Aufgaben betraut:

Weiterbildungsmafdnahmen

Das Ressort WIMA ist die Schaltstelle fur die WeiterentwicklungsmaBBnahmen der Mitglieder. Das
vom Team , Personal” entwickelte Mitgliederentwicklungskonzept soll durch unser Ressort realisiert
werden. Dabei fallen folgende Teilaufgaben an:

1. Durchfiihrung des internen Schulungsprogrammes. Dazu gehéren mindestens die Vortrage Einfih-
rung BC, Grundlagen des Consulting | & II, Projektmanagement und die Projektleiterschulung. Diese
werden zusammen mit dem Team , Event” min. einmal im Semester organisiert. Weitere Schulungen
kénnen und sollen nach Vereinsabsprache gerne gehalten werden.

2. Unterstiitzung des Teams , Events” bei der Planung externer Events und Veranstaltungen
3. Stetige Entwicklung neuer und Uberarbeitung alter Schulungen.

Dokumentation externer Projektarbeit

Hochste Prioritdt ist es, den Leitfaden bzw. das Projekthandbuch fiir externe Projektarbeit aktuell zu
halten. Dazu gehort auch die stetige Weiterentwicklung und Aktualisierung der Vorlagen und Aus-
fallhilfen.

Auswertung der abgeschlossenen Projekte

Die Auswertung von externen Projekte wird auf Grundlage von Fragebégen und Interviews durchge-
fihrt. Die Erkenntnisse (lessons learned) sollen fiir zukiinftige Projekte nutzbar gemacht werden und
in alle Dokumentationsformen und Ubergabeformen (Schulungen oder Handbiicher) einflieRen.

Qualitatsmanagement & Controlling von externen Projekten

Wenn der Prozess der Auswertung externer Projekte in die Linie Gbergegangen ist, soll ein QM-
Konzept und Implementierung von Kontrolle und Auswertung externer Projekte geschehen. Nach
dem das Konzept im SS2011 erarbeitet wird, soll es im WS2011/12 implementiert werden.

Dokumentation, Uberwachung, Qualitits Management (QM) und Erweiterung des Ver-
einswissens

Das Team WiMa hat die Verantwortung, dass das Wissen im Verein und die Vereinsprozesse in enger
Zusammenarbeit mit den Vorstanden und anderen Ressorts dokumentiert wird. Dabei ist es uner-
heblich ob es selbst dokumentiert oder nur kontrolliert und Vorgaben dazu aufstellt. Das Ressort
»WiMa*“ fungiert in diesem Bereich als interne Controlling- und QM-Abteilung.
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